BILSEMESTERFORSAKRING

vl

En vanlig bil- och hemférsikring ticker inte allt. Med en kompletterande bil- semester-
forsakring ar du och dina medresenirer forsiakrade under bilresan i Europa.
Du far vagassistans, sjalvriskskydd och avbokningsskydd mm.

) VARFOR SKA JAG TECKNA FORSAKRINGEN

* Avboknings- och hyrbilsforsdkring vid bilhaveri
innan planerad avresa.

Om ni inte kan komma ivdg som planerat pga att bilen som ni ska
resa med gitt sonder innan avresa utgar ersattning for avboknings-
kostnaden fér samtliga arrangemang som inte gar att om- eller
avboka.alternativt kan ni vdlja att genomféra resan med hyrbil.

* Avbokningsforsiakring vid sjukdom eller olycksfall
under resan

Om négon blir sjuk under resan ges ersittning for avboknings-
kostnader fér inbokade arrangemang som inte aterbetalas av
uthyrare/arrangér.

*Vdgassistans i Europa

Om du far ett fel pa bilen utgar ersattning for servicereparatér/
bargare och om bilen inte kan repareras kan du vilja att fortsitta
resan med hyrbil. véljer du att véinta nar din bil repareras utgar
istdllet erséttning for évernattning. Missar du pa grund av felet pa
bilen en aktivitet eller ett boende utgar ersittning for avbok-
ningskostnaden. kommer du férsent eller missar en dag eller fler
av stughyra, greenfee eller liknande utgar ersittning med dagsan-
del per dag du missar.

* Komletterar hem- & bilforsakringen

Om en skada som intriffar under resan eller hemma under
resans gang ersitts av reseskyddet i hemférsékringen eller
bilférsakringen utgar ersattning for den sjalvrisken. Understi-
ger skadekostnaden sjilvrisken utgar ersittning for de faktiska
kostnaderna.

* Extra resgodsskydd vid stold ur takbox
Om egendom férvarad i takbox blir stulen utgar erséttning med
upp till 15.000 kr fér den egendom som inte ersitts via hem/
villa- eller bilférsakring.

* Hyra av utrustning
vid skada eller stold av golf- eller skidutrustning utgar ersittning
med upp till 300 kr per person och dag, for kostnaden for att
hyra likvardig utrustning.
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Forsakringen kan tecknas for upp till 5 personer i samma bil.
forsakringen ar ett komplement till hem- och bilférsikringen och
bilen maste vara minst halvférsikrad. grundpremien ar 72 kr (for
forsakringens forsta 4 dagar) darutver ar premien 18 kr per
dag.

BILSEMESTERFORSAKRINGEN GALLER INTE

Bilsemesterforsakringen giller inte vid:

* Driftstopp pa grund av uppenbar forsummelse i fraga om
bilens underhall och skotsel

* Om du har glémt tanka bilen

» Om forare/passagerare varit paverkad av alkohol eller annat
berusningsmedel

* Punktering om reservdick ej ar funktionsdugligt eller saknas
i bilen

* Om hidndelsen har sin grund i eller sker vid tavling med
bilen, trining for tavling eller militar anvandning.

HUR GOR JAG OM NAGOT HANDER?

Om du behéver fa hjilp pa plats, ring SOS larmcentral pa
+46 (0) 42 450 33 60. nér resan &r avslutad, kontakta Solid
Forsakringar for att géra en skadeanmiilan.

FORSAKRINGSGIVARE SOLID FORSAKRINGAR

Solid Forsakringar Solid Forsakringar har varit verksamt sedan
1993 och huvudkontoret ligger i Helsingborg. Vi har ca 3 miljoner
kunder i Sverige. Vi ar marknadsledande inom reseforsékringar
och i vart breda forsakringsutbud har vi dven bil-, hem- -, person-
inkomst- och specialférséakringar.

Hos oss ska det vara okrangligt att bli helkund. Darfér racker det
att du har en enda férsakring for att du ska bli helkund och fa

10 % rabatt pa hela sortimentet, med undantag fér var inkomst-
forsakring. Lds mer om vara forsakringar pa www.solidab.se

Solid Forsakringar

Box 22068, 250 22 Helsingborg
Kundservice: 013 - 13 13 13, man - fre 8 - 18.

Hemsida: www.solidab.se
r

E-post: kunder@solidab.se
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Villkor Bilsemesterforsakring SCI03 2009-01-01

I.Vem giller bilreseforsidkringen for?

Forsakringen giller for upp till fem personer i samma bil. Forsékringen
giller vid resa med personbil i ett europeiskt land som omfattas av grona
kort samarbetet och under férutséttning att bilen ar minst halvforsakrad.
det som sigs om bil i dessa villkor giller dven for medférd slép- eller hus-
vagn.

2. Omfattning

Forsakringen giller for ersittningsbara handelser som intriffar fran det att
du lamnar hemmet och resan pabérijas och, under forutsittning att premie
betalats for hela perioden, tills dess att du kommer hem igen. Paragraf 2.1
giller dock redan fran det att premien inbetalats. Premiens storlek bestims
av resans langd, inklusive resdagar. Forsékringen kan tecknas for hogst 45
dagar. Forsikringen ar ett komplement till det grundskydd som normalt
finns i hem-, bil- och arsreseférsakringar.

2.1 avboknings- och hyrbilsférsakring vid bilhaveri innan planerad
avresa

Blir den bil som férsikringen tecknats for sa skadad genom en plotslig och
oférutsedd hiandelse, att det rimligen inte gar att pabérja resan som pla-
nerat, utgar ersattning for avbokningskostnaden med upp till 5.000kr per
person, dock hogst 15.000kr, for de arrangemang som inte gar att om- el-
ler avboka for de personer som for sin semesterresa ar beroende av bilen.
Under forutsdttning att hyrbil finns att tillga, kan du i stillet for avbokning
vilja att genomféra resan som planerat i en hyrbil av motsvarande storlek
som den som forsékrats. erséttning for hyrbil utgar med upp till 1.000kr
per dag, dock for langst den édterstaende tid forsakring tecknats for och
hogst for 10.000kr. ingen ersattning utgar for branslekostnad, forsakring
och extra utrustning.

For att ersittning ska utga far du vid tecknandet av férsakringen inte ha
kant till eller bort kianna till felet pa bilen. For att erséttning ska utga kravs
ocksa att bilen genomgitt i lag foreskriven kontrollbesiktning utan anmérk-
ning eller att eventuella anmérkningar atgirdats. Fabrikantens anvisningar
om skétsel och service skall foljas for att ersattning skall utga. det maste
ocksa vara odiskutabelt att bilen inte kan repareras i tid till den planerade
avresedagen och att anledningen till det far inte vara att du underlater att
lamna in bilen omgaende till reparation eller annan omstandighet som star
under din kon- troll. intyg fran verkstaden krdvs, samt att det intréffade
omedelbart anmils till Forsékringsbolaget eller dess utsedda representant
for vagledning och/ eller bokning av hyrbil.

2.2 avbokningsforsakring vid sjukdom eller olycksfall under resan
Om du, sedan resan paborijats, pa grund av sjukdom eller olycksfall blir
inta- gen pa sjukhus, av likare foreskriven singlige eller det av likarintyget
framgar att du inte kan utdva den aktivitet som var planerad, utgar ersitt-
ning fér de avbokningskostnader du drabbas av och som inte aterbetalas
av uthyrare/ arrangér. om inte alla drabbas av skadehéndelsen, utgar endast
ersdttning for den eller de drabbades andel.

Om du av samma skl inte kan utnyttja del av eller hela kostnaden for
liftkort eller green-feeavgift, samt hyra for golf- eller skidutrustning utgar
ersdttning med upp till 300 kr per drabbad person av kostnaden for varje
dygn som inte kan utnyttjas som planerat. Férsta dygn som ersittning kan
utga for ar dagen for forsta lakarbesoket.

Ersittning enligt detta moment utgar med hogst 10.000 kr per tecknad
forsakring. du maste kunna styrka, genom skriftligt intyg fran lakare att
sjukdomen eller olycksfallet rimligen hindrar dig fran att genomféra resan
som planerat. det intriffade maste ocksa omedelbart anmalas till Forsak-
ringsbolaget.

2.3véagassistans i europeiskt land som omfattas av grona
kortsamarbetet

Vigassistansen giller for registerad personbil. Fordon som anvinds i yrkes-
massig trafik som t ex taxi, budbil, hyrbil, kérskolebil, ambulans, polisbil eller
liknande omfattas dock ej. Ritt till assistans har bilens dgare eller annan
person som anvander bilen med &garens tillstand.

Vigassistans innebar foljande:

Vid driftstopp som intriffar inom forsikringsperioden och i nagot av de
europeiska linder som omfattas av grona kortsamarbetet arrangerar och
bekostar forsakring

* med upp till 1.500 kr en servicereparator for att avhjilpa drift stoppet,
» med upp till 1.500 kr bargning av bilen till ndrmaste verkstad.

* hyrbil enligt samma regler som i 2.1, om driftstoppet inte kan

avhjdlpas inom 8 timmar,

« istdllet for hyrbil, ersattning i upp till 5 dagar for oplanerad Gvernattning
pa hotell medan bilen repareras, till en kostnad av maximalt Sek 750 per
person och natt. Bilsemesterforsakring betalar inte for sddant som inte ar
inkluderat i rums priset vid eventuell hotellévernattning.

Vid ersittningsbart driftstopp utgar ocksa ersittning med motsvarande

en dygnsandel av kostnaden for stughyra, liftkort eller green-feeavgift, samt
hyra for golf- eller skidutrustning for varje hela dygn som du pa grund av
forsenad ankomst missar och som inte dterbetalas av uthyraren. innebar
forseningen att du helt maste avboka ett boende eller ett arrangemang
utgar ersittning for avbokningskostnaden. ersittning enligt detta moment
utgar med upp till 5.000kr per person, dock hogst 15.000kr.

Undantag

Service lamnas inte:

*Vid driftstopp pa grund av uppenbar forsummelse i fraga om
bilens underhall och skotsel.

*Vid driftsstopp beroende pa att du glomt tanka bilen.

* Om driftstoppet beror pa att forare/passagerare varit paverkad
av alkohol eller annat berusningsmedel.

* Om driftstoppet orsakats med uppsat eller genom grov
oaktsamhet.

*Vid punktering om reservdick ej dr funktionsdugligt eller
saknas i bilen.

* Om hidndelsen har sin grund i eller sker vid tavling med bilen,

Vid tréning for tavling eller vid militir anvandning om resan pabérijats och
din egen bil repareras och blir klar fér avhamtning under forsakringsperio-
den ska, om inte annat sarskilt dverenskommes, hem- resan med hyrbilen
planeras sa att den egna bilen kan avhdmtas pé verksta- den och den hyrda
samtidigt avlamnas.

Ingen ersittning utgar for de av- eller ombokningskostnader som arrangér,
uthyrare eller motsvarande enligt lag, avtal eller liknande ar skyldig att ater-
betala till dig.

2.4. sjalvriskforsakring

Intriffar efter det att resan paborjats en hindelse som ar erséttningsbar
enligt reseskyddet i nagon av de férsikrades hemférsikring eller enligt
bilférsakringen for den bil resan genomférs i, ger forsakringen ersdttning
med ett belopp som motsvarar sjilvrisken, dock hogst 5.000kr. Understiger
skadekostnaden sjilvrisken, utgar ersdttning med upp till 5.000kr for de
faktiska kostnaderna, under forutsittning att sjilva skadehdndelsen omfat-
tas av aberopad forsakring.

Intriffar efter det att resan paborjats en sadan skada i nagon av de forsak-
rades permanenta bostad som &r ersittningsbar enligt hem/villahemforsak-
ringen, utgar ersittning med ett belopp som motsvarar dragen sjalvrisk,
dock hogst 10.000 kr. Understiger skadekostnaden sjalvrisken, utgar ersitt-
ning med upp till 5.000kr for de faktiska kostnaderna, under forutsdttning
att sjilva skadehédndelsen omfattas av aberopad forsakring.

For att ersittning ska utga maste skadan vara anmald till ditt hem/villahem/
bilférsakringsbolag och reglerad enligt gillande forsékringsvillkor.

For kontanter ér ersittningen begransad till 500 kr per skadehindelse
savida det inte ror sig om stdld genom inbrott, vaskryckning eller ran, da
ersattning kan utga med upp till 1,500 kr. detta ska framga av polisintyg
utfirdat av polisen pa orten for stolden.

2.5 extra resgodsskydd for stold av egendom forvarad i takbox
intriffar en stold av egendom forvarad i takbox utgédr ersittning med upp
till 15.000kr for den egendom som inte ersdtts via hem/villahem- eller
bilférsak- ring.

Viérdering av stulen egendom sker med hénsyn tagen till "alder och bruk”.
det innebdr att ersdttning utgar med vad motsvarande egendom av samma
alder och i samma skick kostar ute i handeln.

For att ersittning ska utga maste takboxen ha varit last och laset uppbru-
tet. Hiandelsen ska ocksa polisanmilas. extraskyddet giller inte ersittning
for kontanter.

2.6 hyra av utrustning
Om golf- eller skidutrustning som medférts pa resan, pa grund av stold
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eller skadegorelse inte kan anvandas sa som planerats, utgar erséttning med
upp till 300 kr per person och dag, dock hogst 5 000 kr per férsakring, for
kostnaden for att hyra likvirdig utrustning.

3. begriansningar och undantag for samtliga moment i paragraf 2.
Gemensamt for samtliga moment dr att ingen ersittning utgar om du rimli-
gen kunnat férvanta att en viss skada skulle intréffa eller vardkostnad uppsta.
du maste vara aktsam om din egendom och halla den under uppsikt eller inlast,
for att full erséttning ska utga. Bl a ska alltid dorrar och fonster vara ordentligt
stingda och lasta. ingen ersittning lamnas for kontanter som kvarlamnas i bil
eller pa hotellrum.Virdefull egendom(egendom med ett varde éver 1.000 kr)
ska alltid vara inlast i véska, lada eller lasbart bagageutrymme i bil som ej ar
atkomligt fran kupén och aldrig kvarldmnas i nattparkerad bil. Finns safetybox/
kassaskap ska den anviandas. egendom som du bar med dig, ska du ha under
direkt uppsikt och aldrig limna obevakad ens for en mycket kort stund.Vid
oaktsamhet kan ersittningen bortfalla helt eller séttas ned i férhallande till
graden av oaktsamhet och i enlighet med den praxis som finns pa omradet.
Telefonkostnader ersétts med maximalt 100 kr per skadetillfille.

Har inte forsakringspremie betalats for hela den planerade restiden, aterbe-
talas i aktuellt fall endast sa stor del av resekostnaden som motsvarar den tid
forsakring tecknats for.

Forsakringen giller ej for kostnader som kan uppsta for forsakringstagaren pa
grund av att researrangor eller aterforsiljare av paketresor kommer pé obe-
stand, forsitts i konkurs eller annan orsak som regleras i resegarantila- gen.
For forsakringen giller dessutom att ersdttning endast utgar under férutsitt-
ning att du inte har ratt till ersittning enligt lag eller sérskild forfattning, an- nan
forsakring, garanti, raiddningsabonnemang eller annat avtal.Vid avbokning utgar
endast ersittning for den delav din betalning som du enligt resevillkor, trans-
portavtal eller liknande inte har ritt att fa tillbaka.

4. Forsdkringstiden och betalning av premie

Forsakringen borjar att gilla ki. 00.00 den dag som anges som begynnelsedag.
om forsakringen tecknas i samband med kop/bokning av resa &r, om inte annat
avtalas, avresedagen forséakringens begynnelsedag. Tecknas forsakringen pa
resans begynnelsedag borjar forsakringen att gilla forst vid det klockslag som
betalning sker.

Forsakringen ar giltig endast under forutsittning att premien betalats fore
forsakringstidens borjan. Forsakringsbolagets ansvar for forsakringsfall intrader
vid forsakringstidens borjan och varar till férsakringstidens slut. den férnyas
inte automatiskt.

5.PUL

Solid behandlar kundens personuppgifter i enlighet med gillande per- sondata-
lagstiftning. kunden medger att Solid far tillféra och uppdatera sina kundda-
tabaser sadana personuppgifter som utgor en forutsattning for effektiv och
god kund- och registervard, sasom t ex korrekta namn- och adressuppgifter
for saval post- som telekommunikation. Uppgifterna kommer att anvandas for
att fullgéra Solids ataganden gentemot kunden, for att, informera kunden om
erbjudanden samt i 6vrigt i marknadsforingssyfte. Upp- gifter om kunden kan
komma att limnas ut till Solids samarbetspartners for marknadsforingsatgar-
der. kunden har ritt att motsitta sig att hans eller hennes uppgifter anvinds
for marknadsféringsandamal varvid Solid atar sig att infora en s.k. reklamsparr.
anmalan om reklamsparr gors till kundtjinst. kunden ager ritt att pa begdran ta
del av de personuppgifter avseende honom eller henne som finns registrerade
hos Solid. Om uppgifterna skulle visa sig vara felaktiga, ofullstindiga eller pa an-
nat sitt irrelevanta aligger det Solid att vidta rittelseatgarder.kunden ger Solid
ratt att datainsamla och registrera personuppgifter.

Kunden ger ocksé Solid ritt att utnyttja denna information for direkt mark-
nadsféring fran Solid och Solid nirstaende féretag, anslutna ombud samt andra
seriosa foretag inom ramen for gillande lagstiftning. Solid kan efter senare
anmilan se till att direktmarknadsféring till kunden undviks.

6. Skadeanmailan

ndr en skada intriffat ska den anmiilas till Solid Forsékringar.

Forsakringen ar ett komplement till grundreseskyddet i din hem- och bilfér-
sakring.Vid akut personskada ta i forsta hand kontakt med ditt hem- eller
bilférsikringsbolags akutnummer.

Vid bilolycka, skada eller liknande gillande fordonet ta kontakt med SoS
international +46 42 450 33 60 for vigassistans dygnet runt. Du maste kunna

styrka aberopade handelser genom skriftliga intyg fran ld- kare pa resmalet,
transportbolag, polis eller motsvarande med kompetens att avgora skadans
svérighetsgrad. du maste ocksa med kvitton, rakningar eller liknande kunna
styrka de kostnader du begir ersittning for.

Skada som intriffar under transport eller pa hotell ska anmalas till transport-
foretaget respektive hotellet. Alla ersittningskrav maste specificeras och de
handlingar som behovs for att reglera skadan som t ex inkopskvitton eller
lakarintyg ska skickas in tillsammans med skadeanmalan. denna ska ocksa inne-
halla en utforlig redogorelse for hur det gick till ndr skadan intraffade. Finns
det nagon annan forsakring som giller for samma skada, maste uppgift om
denna finnas med i skadeanmalan. Skadade féremal ska behallas for att kunna
besiktigas. om inte dessa regler eller andra anvisningar som ges i samband med
skaderegleringen f6ljs, kan ersattningen for skadan komma att sittas ned enligt
gangse regler.

7. Force majeure

Forsakringsgivaren dr inte ansvarig for forlust eller skada som har samband
med atomkarnreaktion, krig, krigsliknande handelser, inbérdeskrig, revolu-
tion, terroristattack, uppror eller atgard av makthavare som obehdrigen tagit
makten eller férstorelse genom myndighetsingripande, strejk, lockout, blockad
eller liknande hindelse.

S.Angerréitt

| enlighet med bestimmelserna i distans- och hemforsiljningslagen omfattas
reseforsikring med en avtalad giltighetstid om en manad eller mindre inte av
angerritt. For forsikring med en avtalad giltighet om ldngre tid én en manad
maste du, om du inte avser att utnyttja forsikringen, meddela Solid For- sak-
ringar att du 6nskar frantrada avtalet senast 4 dagar efter det att avtalet
ingicks och innan forsékringen borjat gilla.

9.Aterkrav

| samma utstrackning som erséttning utbetalats, Svertar Solid Forsakringar
ratten att aterkriva utbetald ersdttning av den som dr ansvarig for skadan eller
fran annan forsakring.

10.Tillamplig lag
For forsakringen giller svensk ritt och jurisdiktion och utéver forsakringsvill-
koren giller vad som ségs i Forsakringsavtalslagen.

1 1.Omproévning av beslut

Missforstand och andra oklarheter kan uppsta vid skada. om du inte dr nojd
med var skadereglering kan du begira att ditt arende omprovas. din begdran
om omprévning kan skriftligen patalas till Solid Férsakringar, se adress under
paragraf | | nedan. Mgjligheten finns édven att fa drendet prévat hos allméanna
reklamationsniamnden eller av allmén domstol.

12. Forsdkringsgivare
Solid Forsékringar Box 22068
250 22 Helsingborg
undtjanst:013-13 13 13
e-post: kunder@solidab.se
Hemsida: www.solidab.se

Fax: 042-38 20 80
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